
L’Institut Suisse de Sécurité Urbaine et Événementielle 
(iSSUE) organise sa première conférence annuelle les 11 
et 12 mars 2026 à Palexpo Genève, au cœur de l’un des 
sites les plus emblématiques de l’événementiel en Suisse.

La Conférence iSSUE propose un format original qui 
combine interventions de haut niveau, échanges 
entre pairs et véritables temps de networking, dans 
une atmosphère professionnelle et conviviale. Pensée 
en complémentarité avec les autres rendez-vous 
du secteur, elle met l’accent sur la transversalité des 
approches, la valorisation de l’expérience terrain et une 
expérience soignée.

Ce premier rendez-vous a vocation à devenir une 
plateforme pérenne d’échange et de formation pour 
les acteurs de la sécurité événementielle en Europe 
francophone.
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Une conférence pour rassembler,
inspirer, transformer…



Le projet iSSUE (Institut Suisse de Sécurité Urbaine et Événementielle) est né d’une volonté 
partagée: celle de renforcer la culture de la sécurité dans le secteur événementiel en 
développant des approches méthodologiques concrètes et collaboratives. Porté par 
une communauté engagée de près d’une centaine de professionnel·le·s, iSSUE s’appuie 
sur un vaste réseau local et international pour proposer des outils, des formations et 
des dispositifs d’accompagnement permettant aux organisateurs d’événements et aux 
institutions publiques de garantir à leurs publics des conditions d’accueil sûres, fluides 
et de qualité.

iSSUE dispense des formations continues, notamment le Certificat et Diplôme iSSUE 
en sécurité événementielle et gestion de foule, diplôme de référence dans le domaine, 
élaboré en partenariat avec Mind over Matter (Prof. Chris Kemp) et la National Arena 
Association (NAA) au Royaume-Uni. 

L’institut collabore également à différents programmes de formation à l’échelle 
européenne, avec la participation de spécialistes internationaux.

Fondation du Certificat et Diplôme iSSUE Nombre total de personnes formées Titulaires du certificat iSSUE de l’Association iSSUE Alumni

iSSUE propose de l’accompagnement de projet et met à disposition de ses clients son 
expertise dans le domaine de la sécurité événementielle. 

L’institut organise des événements de réseautage tout au long de l’année pour ses 
membres ainsi que, ponctuellement, des conférences destinées à un plus large public. 
Ces conférences ont jusqu’à présent rassemblé à chaque fois une centaine de personnes.

FORMATION CONTINUE

2017 184 115 90
ANNÉE DE CRÉATION PARTICIPANT.E.S CERTIFIÉ.E.S MEMBRES

EXPERTISE ET RÉSEAUTAGE

À PROPOS D’iSSUE
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Aujourd’hui, iSSUE franchit une nouvelle étape en lançant un rendez-vous inédit  : 
la première conférence annuelle dédiée à la sécurité événementielle dans l’espace 
francophone.

Cet événement se tiendra les 11 et 12 mars 2026 à Palexpo Genève, avec un programme 
qui s’appuie sur des intervenant·e·s locaux incontournables, enrichi·e·s par quelques 
invité·e·s de référence, ainsi que par la participation de figures internationales reconnues 
dans le domaine.

Vers une culture partagée de la 
sécurité événementielle : défis 
et perspectives”, par Dr. Pascal 
Viot  (Président d’iSSUE)

Interview d’Aurore Chatard 
(Head of Security Eurovision 
Song Contest 2025)

Opportunité d’échanges entre 
les participants

Interview de Sébastien Tondeur 
(CEO MCI Group).

Synthèse et perspectives sur 
la gestion des risques et la 
sécurité événementielle.

Dialogue entre Eric Dubouloz 
(Ecoservices SA) et Scott 
Delhaise Ramond (Moë-Kan), 
animé par Hervé Castéran 
(La Chaux-de-Fonds Capitale 
culturelle suisse 2027) 

Intervention d’Eric Dubouloz 
(Ecoservices SA)

Dialogue entre Philippe Cuvelette (Moë-Kan) et 
Pierre Aubry (IntuitSens) sur les nouveaux enjeux de 
la sécurité événementiell, animé par Mario Fossati 
(Paléo Festival Nyon)

PROGRAMME DU 11 MARS APRÈS-MIDI

13H OUVERTURE ET BIENVENUE

13H30 RETOUR D’EXPÉRIENCE
EUROVISION BÂLE 2025

15H PAUSE CAFÉ & NETWORKING

16H45 SÉCURITÉ ÉVÉNEMENTIELLE : COÛTS, 
BÉNÉFICES ET ENJEUX FUTURS

17H30 CLÔTURE ET NETWORKING16H APRÈS CRANS-MONTANA :
DE L’ÉMOTION À LA PRÉVENTION 
POUR LES ACTEURS DE
L’ÉVÉNEMENTIEL 

15H30 NOUVELLE NORME AEAI 2026 : 
QUELS DÉFIS POUR L’ÉVÉNEMENTIEL ?

14H15 CYBER-ATTAQUES, ACTIVISME, TERRORISME : 
NOUVELLES MENACES SUR L’EVENT

LA CONFÉRENCE iSSUE
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La soirée thématique du 11 mars 2026 se déroulera en anglais (avec traduction simultanée 
en français) et offrira une perspective internationale sur les enjeux de la sécurité 
événementielle. Elle donnera l’occasion de bénéficier de l’expertise d’intervenants 
de renommée mondiale, de découvrir les meilleures pratiques internationales dans 

un domaine en constante évolution et de créer des contacts privilégiés avec des 
professionnels de premier plan. Les présentations seront suivies d’une table ronde 
permettant d’approfondir les thématiques abordées et d’échanger autour des approches 
déployées à l’échelle globale.

PROGRAMME DU 11 MARS SOIRÉE

LA CONFÉRENCE iSSUE

“New approaches to managing 
risks at Events» par Morten 
Therkildsen (Roskilde Festival 
– DK)

18H00 SECURITY OR SAFETY?
Moment convivial permettant de 
poursuivre les échanges dans un cadre  
informel afin de renforcer les liens entre 
participant.e.s

19H30-23H00 AFTER-PARTY &
NETWORKINGPOUR L’ÉVÉNEMENTIEL ?

”Counterterrorism and other 
threats» par Pete Dalton (PAD 
Command Consultancy – UK)

18H40 PROTECTIVE SECURITY FOR EVENTS

«Lessons from Major Events» 
par Prof. Chris Kemp (Mind 
Over Matter – UK)

18H20 UNDERSTANDING 
CROWDED SPACES «Best Practices in International Event 

Safety Management» avec Pete Dalton, 
Chris Kemp, Morten Therkildsen, 
modérée par Dr. Pascal Viot

19H00 TABLE RONDE INTERNATIONALE
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La journée du 12 mars 2026 explorera en profondeur les multiples facettes de la sécurité 
événementielle, en se concentrant sur des sujets clés tels que la science des foules, 
l’équilibre entre l’expérience spectateur et la sécurité, les technologies innovantes et 
l’intelligence artificielle.

Cette journée complète permettra d’aborder de manière approfondie les différents aspects de la sécurité événementielle, en 
alternant présentations théoriques, retours d’expérience pratiques et moments d’échange entre les participants. Les pauses 
café et le déjeuner offriront également des opportunités de networking essentielles pour les professionnels du secteur.

PROGRAMME DU 12 MARS JOURNÉE

LA CONFÉRENCE iSSUE

Accueil café pour 
les participants.

Keynote de Dr. Mehdi Moussaïd
Intervention de Thyr Rodrigues 
(MsC Crowd Safety & Risk Analysis 
- Fan expérience expert)

Dialogue entre Wiktor Bourrée 
(Technis) et Jean-Christophe 
Paris (AKIANI).

«Formation et Professionnalisation 
des Acteurs de la Sécurité 
Événementielle» animée par Steve 
Mange (Palexpo Genève).

– Jean-Jacques Rossmann (Coordinateur 
sécurité Course de l’Escalade Genève, 
Master en sécurité de l’information UNIGE)

Fin de la conférence 
iSSUE.

Déjeuner debout et 
moment de réseautage

Présentation de Franco Tufo 
(CITEC) sur l’accessibilité lors les 
événements

9H30 ACCUEIL & CAFÉ

10H LA SCIENCE DES FOULES : 
UNE RESSOURCE POUR LA
SÉCURITÉ ÉVÉNEMENTIELLE

11H30 ALLIER EXPÉRIENCE
SPECTATEUR ET SÉCURITÉ

13H15 TECHNOLOGIES INNOVANTES AU
SERVICE DE LA SÉCURITÉ ÉVÉNEMENTIELLE

15H15 TABLE RONDE :
FORMATION14H L’INTELLIGENCE ARTIFICIELLE

(IA) : OPPORTUNITÉS ET DÉFIS 

16H CLÔTURE

12H15 STANDING LUNCH

10H45 TRANSPORT ET MOBILITÉ :
L’ANGLE MORT DE L’EXPERIENCE
ÉVÉNEMENTIELLE
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Opportunité d’échanges 
entre les participants

14H45 PAUSE CAFÉ &
NETWORKING



La CONFÉRENCE ISSUE sera organisée par une équipe de professionnels expérimentés 
dans le domaine de la sécurité événementielle, garantissant ainsi la qualité et la pertinence 
du contenu proposé aux participants. Cette équipe s’appuie sur l’expertise développée 
par iSSUE depuis sa création et sur un vaste réseau de contacts dans le secteur.

Membre de l’équipe organisatrice, Steve 
Mange contribue à la coordination de 
l’événement et à la mise en place du 
programme. Son expérience au sein 
de Palexpo Genève constitue un atout 
précieux pour l’organisation logistique 
de la conférence.

Steve Mange

LES ORGANISATEURS

Président, directeur et membre fondateur 
d’iSSUE, Pascal Viot apporte son expertise 
approfondie en matière de gestion de 
foule et de sécurité événementielle. Sa 
vision et sa passion ont permis la création 
de l’institut et le développement de ses 
différentes activités de formation et de 
conseil.

Pascal Viot

Trésorière d’iSSUE, Sandrine Kursner 
assure la gestion financière de l’institut 
et de ses projets, dont la conférence 
annuelle. Son expertise en matière de 
gestion budgétaire et d’événements 
d’envergure est essentielle pour garantir 
la viabilité économique de l’événement.

Sandrine Kursner
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L’équipe organisatrice s’appuie également sur le réseau de membres et de partenaires d’iSSUE 
pour assurer la qualité des interventions et la pertinence des thématiques abordées lors de la 
conférence. Cette collaboration étroite avec les acteurs du secteur permet de proposer un contenu 
en phase avec les préoccupations actuelles des professionnels de la sécurité événementielle.

Plus d’informations et
inscriptions sur 
www.issue.ch 


